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QUESTION 1

ViewAlyze ar ett analys- och undersoknings-
foretag.

Var affarsidé ar att oka vara uppdragsgivares
omsattning och lénsamhet genom att identifiera,
mata och utveckla framgangsfaktorer. Vi hjalper er
definiera och arbeta med utvecklingsbara omraden
inom kund- och medarbetarrelationer, salj,
ledarskap och kommunikation.

ViewAlyze levererar beslutsunderlag som ger
er mojlighet att:

« Oka ldnsamhet och omsattning

« Oka motivation och effektivitet bland de
anstallda

« behalla nyckelpersoner inom organisationen

» Oka lojaliteten bland era kunder

Vi genomfor undersdkningar och personlighets-
analyser samt levererar handlingsplaner i syfte att
hjalpa organisationer, foretag och individer att na
sina uppsatta mal.

Varfor ViewAlyze?

ViewAlyze levererar beslutsunderlag — inte bara en
statisk rapport.

Vara valutbildade och mycket erfarna konsulter
sakerstéller att projekten blir kostnadseffektiva.

Vi ar noga med att alla moment, genom hela
processen, ska halla hogsta kvalitet. Intervjuare
och konsulter har darfér ett nara samarbete i
projekten for att kvalitetssdkra undersdkningarna.

| och med att vi aldrig anvander oss av
outsourcing har vi alltid full kontroll pa de projekt
som ni anlitar oss for. Era data fran undersokning-
arna ar ocksa sakra pa ViewAlyzes egna servrar.

ViewAlyze utfér undersdkningar och
analyser med hjalp av:

o webbenkéater

« telefonintervjuer

« face to face-intervjuer

e postala undersokningar
« oObservationer
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Vi genomfor ett flertal typer av
undersdkningar och analyser:

e Marknadsundersokningar
o Kundattitydmatningar

e Medarbetarundersokningar
¢ Intressentundersokningar
Saljorganisationsundersokningar
Nulagesbeskrivningar
Exit-utvarderingar
Behovsanalyser
360°-undersokningar
Varumarkesundersokningar
DiSC-analyser

(m» Certified
Trainer

Kapacitet

Vi har mojlighet att genomfora undersdékningar
pa alla europeiska sprak samt ett antal
utomeuropeiska.

Vi levererar rapport 6-8 veckor efter projektstart.
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KONTINUITET

Ring 046-211 48 20 eller skicka ett e-mail till
info@viewalyze.com for ett informativt och
trevligt mote.
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| alla vara undersokningar far ni tillgang till analys- och rapportmodulen i analysverktyget ViewAlyze.
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Foretaget

ViewAlyze ar ett analys- och undersokningsforetag som drivs av organisationskonsulter med
spetskompetens inom salj, marknadsforing, HR och IT. Unders6kningarna och analyserna
resulterar i handlingsplaner och atgardspaket som leder till 6kad I6nsamhet hos uppdragsgivarna.

Etik

ViewAlyzes konsulter far djup insyn i uppdragsgivarnas bolag och organisationer. Det stéller hoga
krav p& integritet och professionalitet. Vi garanterar full sekretess i alla led och i alla uppdrag.
Vi garanterar inte bara sekretess gentemot uppdragsgivaren utan ocksa full anonymitet for de
respondenter som deltar i undersdkningarna om inget annat klart framgar i skriftlig information.
Konsulterna pa ViewAlyze far inte parallellt ata sig uppdrag fran bolag med konkurrerande
verksamhet. Konsulterna skall i alla stunder beakta och foresla kostnadseffektiva atgarder och
uppdrag. Syftet med ViewAlyzes verksamhet ar alltid att ©6ka I6nsamheten for
uppdragsgivaren.

Varfor ViewAlyze:

e Vara valutbildade konsulter har lang erfarenhet av undersokningar med kvantitativa och
kvalitativa metoder, projektledning och organisationsutveckling.

Vi levererar inte bara en rapport utan aven rekommendationer pa atgarder.

Vi skraddarsyr alltid undersokningarna sa att de ar val anpassade for syfte och organisation.
Konsulten ar ansvarig for hela processen.

Konsulten och intervjuarna jobbar tillsammans och ger varandra daglig feedback.

Vi ger omedelbar feedback till er om det framkommer allvarlig och féretagskritisk information
vid intervjuerna.

Intervjuarna ar valutbildade och har det aktuella spraket som modersmal.

Intervjuarna ar anstallda eller anstalls av ViewAlyze.

Kunden kan fa tillgang till analysverktyget ViewAlyze for vidare analyser.

Korta leveranstider.
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